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Jul, jul, strélande jul... frots
det tata sndfallet och
svarigheterna att ta sig fram,
sprider sig en harlig julkanslal
Snén md vara besvarlig, men
den ger ocksd en magisk
inramning &t vér omgivning.
Vdra engagerade
entreprendrer gor sitt basta
for att hdlla gdngar,
parkeringar med mera
framkomliga. S& njut av den
vita vinterprakten, men kom
ihdg att ta det forsiktigt!

Forra vintern hade vi ibland
valdigt hdga elpriser, men
det sags aftt vi ar battre
férberedda den har vintern.
Vi hoppas verkligen att det
ar sant. Virekommenderar
alla att skriva konfrakt med
en elleverantér. Man far el
utan att ha ett kontrakt, men
det ar oftast dyrare.

Osterlenhem fortsatter
energieffektivisera genom
att byta ut vérmevaxiare,
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forbattra ventilationer,
byta fénster och
fonsterddrrar och mycket
mer. Vi gor s& mycket
som var ekonomi tillater.
Sedan 2007 har vi lyckats
minska var
energiférbrukning med
cirka 20% genom olika
Atgarder. Vi ér
tacksamma for er hjélp
s fortsatt stodja oss i
arbetet och rapportera
|&ckande kranar och
rinnande toalettstolar
omgd&ende. Det sparar
snabbt bdde energi och
pengar.

2024 blir dnnu eft
utmanande ér for oss,
och sannolikt aven for
mdanga av er. Vi mdaste
skdra ner p& underhdllet
for att f& ekonomin att gé
ihop. Ett omréde vi mdste
skara i é@r gronytorna.
Arets skdtsel med
omvdaxlande regn och
sol, gjorde det svart att
hinna med, och vi hade
hoppats p& mojligheten
att géra mer under 2024.
Men i stallet kommer vi
att behéva minska
genom att ta in mindre
med personal under

Vintertider 2023/2024

Kontoret tar bara emot
forbokade besok. Boka via
telefon nedan.

Kund- och felanmalan helgfri
madndag - torsdag 8 - 10

pa telefon 0417-184 20

eller www.osterlenhem.se.

Akuta atgarder, Fastighets-
och storningsjour (dygnet
runt) telefon 0417-788 43.
Lévestad Larmcentral.

Gdller vid akuta fel som
mdste &tgdrdas for att
skydda person eller fastighet
till exempel vattenlackor eller
vid allvarlig stérning.

Vid problem med
TV/bredband

Ring leverantéren,
Teleservice,

p& telefon 0416-58 50 50.
Vid fel pd TV-mottagare/
TV-apparat stér hyresgdsten
sj@lv fér kostnaderna.

Problem med hissen
Kontakta aktuell
hissleverantor direkt. Nummer
finner du

i anslutning till hissen.
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sommarmdanaderna. Utéver
den generella prisstegringen
och dkade rantekostnader
ar det frdmst kostnader som
fijarrvérme som 6kar med
25%, elen som stiger ungefar
100%, och kostnader for
vatten som &kar med cirka
9% som pdverkar oss.
Dessutom ger det 6kade
fastighetsvardet en hojning
av fastighetsskatten med
17% for 2024. Vi kommer
fortsétta att underhdlla vara
fastigheter men pd en

annan niva. M
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Styrelsen har som vi tidigare
berdattat om gett bolaget i
uppdrag att utforska
majligheterna att férbattra
vara kallhyresligenheter.
Under det g&ngna éret har
vi arbetat med att koppla
tvé& omrdden i Tomelilla fill
fjarrv@rmendtet och som
déarmed 6vergdr till en
varmhyra. | Brésarp har vi
forbattrat isoleringen i ett
omrdade och erbjudit ett
annat omrdde maojligheten
aft valja luftvé@rmepump. Vi
kommer utvardera resultaten
och undersdka hur vi kan
fortsatta arbetet med
boendemiljon i
kallhyresldgenheterna

Véra flitiga bin har
producerat honung som
vara hyresgdster fér ta del
av och i é&r har bland annat
Odengatan, Torggatan,
Rosencrantzgatan 35-45 och
Motionsvagen/Kanalgatan
f&tt honung. Nasta ér ér det

andra hyresgdsters tur att f&
ta del av honungen.
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Kvarteret Lodjuret har fatt ny
tvattstuga och
fjarrvé@rmevaxiare. Kvarteret
Uttern har fatt monterat
tilluftsventiler. Utemiljon i
kvarteret Heimdal har f&tt ett
rejalt lyft med nya gdngar,
lekplatser, sitt platser och
mycket mer. Vi har kunnat
satsa extra tack vare ett
bidrag vi fatt som téckte
cirka 40 % av kosthaderna.
Massor av buskar, blommor,
tr&d och bdarplantor har
planterats och
planteringsiddor gor det
mojligt for hyresgdsterna aftt
odla. Var férskola pd
Bjorkebogatan har f&tt nytt
innertak och ny belysning. |
Brosarp har takbyte skett p&
Backsippevagen och
badrummen renoverats och
nya vattenledningar dragits
och mycket mer. Garaget
pd Bentemollevagen har f&tt
nytt tak, ny panel och portar.
Ett miljdhus har skapats i ett
av garagen. P& kvarteret
Nyhem &r en etapp fill klar
med byte av féonster och
fonsterddrrar. P& Torggatan
fick vi tidigarelédgga byte av
tappvatten och varmeror
efter en omfattande
vattenldcka. Utdver detta
mdlas vaggar och tak,
vitvaror och golv byts och en
mdangd andra saker gors
bdde invéndigt och
utvandigt. Virdgknar med att
underhdlla och renovera for

Arets underhdill

cirka 9 miljoner kronor under
2023.

Den 13 december ar det
dags att lansera var nya
hemsida om allt gér som det
ska. ldag finns viinbakade i
kommunens hemsida, vilket
gor det lite forvirrande
ibland, men framd&ver
kommer vi att ha en egen
sida. Vi hoppas att ni
kommer uppleva den som
mer tillgdnglig och Iattare att
hitta i. Med ny hemsida som
ar |attare att arbeta med
kan vi férhoppningsvis bli
battre pd att berdtta for er
om drets planerade
underhdll lite utférligare och
om en massa andra saker
som vi gor. Till exempel om
vart miljdarbete.

Hyresférhandlingarna har
nyligen startat upp och ni fér
ut hyresavier for arets férsta
tv& ménader. Osterlenhem
har yrkat p& en
hyresforéndring frén 1/3
2024,

Klart ér att frdn och med 1
januari 2024 hojs hyran for
garage och p-platser med
10 kr/mdanad.

FRAN OSS ALLA TILL ER ALLA
EN RIKTIGT GOD JUL OCH ETT
GOTT NYTT AR
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